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Contrairement à une idée répandue, l’argent n’est peut-être
pas un sujet si tabou en France. C’est ce que révèle la
première  édition  du  baromètre  de  Corum  L’Épargne  et
OpinionWay. En effet, sur un échantillon de 1 004 personnes,
représentatif de la population française âgée de 18 ans et
plus,  81  %  des  Français  déclarent  parler  ouvertement  des
sujets liés à l’argent au sein de leur famille. Seuls 11 % le
considèrent  comme  véritablement  tabou.  Les  18-24  ans  sont
d’ailleurs les plus à l’aise avec cette thématique : près de
9  sur  10  en  parlent  ouvertement.  Par  ailleurs,  69  %  des
Français abordent ce sujet avec au moins un membre de leur
famille, en premier lieu le conjoint, puis les parents et les
amis.

L’éducation financière
Autre enseignement à tirer de ce baromètre, 95 % des 18-24 ans
estiment  que  l’école  devrait  jouer  un  rôle  en  matière
d’éducation financière, contre 82 % au niveau national. La
demande dépasse la simple gestion de budget : 46 % veulent que
l’école leur apprenne à comprendre comment investir (contre
29 % en moyenne et 20 % chez les 65 ans et plus). Les
générations les plus récemment sorties du système scolaire
sont aussi celles qui en ressentent le plus le manque.
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Le recours à la technologie
Réseaux  sociaux,  intelligence  artificielle,  médias
spécialisés, comparateurs et plates-formes en ligne… Bien que
la technologie soit de plus en plus présente pour aider à la
prise de décision, les épargnants restent attachés au contact
humain. Ainsi, par exemple, pour placer 5 000 €, 75 % des
18-24 ans demanderaient en priorité conseil à leur famille,
soit davantage que la moyenne nationale (60 %). En revanche,
pour des sommes plus importantes (à partir de 50 000 €), le
conseiller  en  gestion  de  patrimoine  serait  l’un  des
interlocuteurs  privilégiés.

S’agissant  de  l’intelligence  artificielle,  cette  dernière
progresse fortement comme source de conseil, principalement
chez les plus jeunes (30 % des 18-24 ans, contre 16 % en
moyenne), mais elle ne se substitue pas aux autres canaux.
Elle s’y ajoute. Globalement, les Français font encore très
peu confiance aux outils d’intelligence artificielle pour les
aider dans leurs placements financiers.

Un réflexe d’épargne
59  %  des  Français  se  disent  inquiets  pour  la  situation
financière future de leurs enfants (21 % même très inquiets),
contre 39 % pour celle de leurs parents. Deux tiers des non-
retraités  s’inquiètent,  par  ailleurs,  pour  leur  propre
retraite. Face à ce constat, un réflexe émerge : commencer à
épargner tôt. 41 % des 18-24 ans estiment qu’il faut commencer
à épargner pour la retraite dès les études, contre 14 % en
moyenne nationale.
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